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1. Organizator badan bieglosci

Organizatorem badan bieglos$ci jest:

Osrodek Badan Podstawowych Projektéw i Wdrozen Ochrony Srodowiska i Biotechnologii
"OIKOS" sp. z 0.0., Laboratorium Badan Srodowiskowych.

Adres i1 kontakt:

55-010 Swieta Katarzyna, ul. Powstancow Slaskich 8
tel: (+48) 531 226 667

e-mail: sekretariat@oikoslab.pl

www.oikoslab.pl

Program badan jest organizowany zgodnie z wymaganiami podanymi w:

v

v

v

Normie PN-EN ISO/IEC 17043:2023-10 "Ocena zgodnosci. Ogolne wymagania dotyczace

kompetencji organizatorow badania biegtosci";

Dokumencie PCA DAPT-01 "Akredytacja organizatoréw badan bieglosci" wyd. 8 z dnia
29.12.2023;

Norma ISO 13528:2022 ,,Statistical methods for use in proficiency testing by interlaboratory

comparison”.

Polityka DA-05 ,,Polityka dotyczaca uczestnictwa w badaniach bieglosci lub badaniach bieglosci
innych niz badania biegtosci, wyd. 10 z dnia 07.01.2025;

Polityka DA-06 ,,Polityka dotyczaca spdjnosci pomiarowej wynikow badan”, wyd. 9 z dnia
24.02.2025.

Metody analityczne dopuszczalne przy realizacji programu:

PN-Z-04126-03:1987 - Ochrona czystosci powietrza. Badania zawarto$ci chromu i jego zwigzkow.
Oznaczanie chromu szesciowartosciowego na stanowiskach pracy metoda kolorymetryczng z
alkaliczng ekstrakcjg probki (norma wycofana bez zastgpienia).

PN-Z-04126-02:1987 - Ochrona czysto$ci powietrza. Badania zawarto$ci chromu 1 jego zwigzkow.
Oznaczanie chromu sze$ciowarto$ciowego na stanowiskach pracy metoda z kwasng ekstrakcja
probki (norma wycofana bez zastgpienia).

PiIMOSP 2018, nr 3(97), s. 131-148 - Zwiazki chromu(VI) — frakcja wdychalna Metoda
oznaczania w powietrzu na stanowiskach pracy z zastosowaniem chromatografii jonowe;.

Lub inne rownowazne.

Organizator programu badan bieglosci posiada ponad dwudziestoletnie doswiadczenie w prowadzeniu
badan i ocenie czynnikow szkodliwych i ucigzliwych w §rodowisku pracy.

PT-Cr VI Wersja nr 03 Data wydania: 09.01.2026r.
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2. Osoby odpowiedzialne za organizacj¢ badan bieglosci
Odpowiedzialnymi za organizacj¢ i zarzadzanie dziataniami zwigzanymi z realizacja programu badan

S3:
Koordynator badan Renata Wielkopolska, ) )
. -mail: koslab.pl
bieglosci OSRODEK OIKOS e-mail: prezes@oikoslab.p
Kierownik badan Joanna Centner, . .
. L , e-mail: joanna.c@oikoslab.pl
biegtosci OSRODEK OIKOS

Joanna Centner,

Statystyk . e-mail: joanna.c@oikoslab.pl
ysty OSRODEK OIKOS ! @ P
i Dariusz Toczek, i i )
Ekspert techniczny . e-mail: dariusz.t@oikoslab.pl
OSRODEK OIKOS
. Paulina Jarmotowicz, ) e
Ekspert techniczny e-mail: paulina.j@oikoslab.pl

OSRODEK OIKOS

Organizator badan bieglosci dysponuje personelem posiadajacym specjalistyczng wiedzg niezbedna do
planowania programu badan bieglosci, identyfikowania i rozwigzywania wszelkich trudnosci, jakie
mogg pojawi¢ si¢ w trakcie przygotowania obiektow i realizacji programu. Organizator badan
bieglosci posiada réwniez zaplecze techniczne niezbedne do nalezytego przygotowania obiektu badan
1 jego monitorowania.

3. System zarzadzania
Organizator badan bieglosci, OSrodek Badan Podstawowych, Projektow i Wdrozen, Ochrony
Srodowiska i Biotechnologii sp. z 0.0., posiada wdrozony system zarzadzania zgodny z
wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17043:2023-10 potwierdzony certyfikatem Polskiego Centrum
Akredytacji PT 010. Laboratorium Badan Srodowiskowych organizatora posiada wdrozony system
zarzadzania zgodny z wymaganiami normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 potwierdzony
certyfikatem akredytacji AB 934. Peten zakres akredytacji dostgpny jest na stronie internetowej PCA.

4. Termin i miejsce realizacji badan biegloS$ci
Termin 1 miejsce organizacji badan bieglo$ci podane zostang na stronie internetowej organizatora

www.oikoslab.pl .

5. Cel badan bieglo$ci
Celem realizowanych badan bieglosci, jest dokonanie obiektywnej oceny kompetencji 1 bieglo$ci
uczestnikoOw (jako uczestnik rozumiane jest laboratorium zgloszone do udziatu w badaniach biegtosci)
w nastepujacych aspektach:
» okreslenie bieglosci uczestnikow w zakresie wykonywania analiz metoda spektrofotometryczng
lub metoda chromatografii jonowe;j;

‘ PT-Cr VI ‘ Wersja nr 03 Data wydania: 09.01.2026r.
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» sprawdzenie stosowanego wyposazenia analitycznego;

» identyfikacja problemow, uczestniczacych zespolow i inicjowanie dziatan korygujacych zdolnosci
analityczne;

> potwierdzenie prawidtowosci oszacowania niepewnosci podanej przez uczestnikoOw zwigzanej z
analiza probek;

» spetnienie wymagan PCA w zakresie uczestnictwa w programie PT/ILC.

. Oczekiwani uczestnicy i kryteria uczestnictwa

Niniejszy program badan bieglosci skierowany jest do laboratoriow, ktére w ramach swojej
dziatalnosci dokonuja analiz  czynnikoéw  szkodliwych pobieranych na filtry metoda
spektrofotometryczng lub metoda chromatografii jonowej, zar6wno posiadajacy metody akredytowane

w PCA jak i tych ktorzy planujg akredytacj¢ metody. Warunkiem realizacji rundy objetej programem
jest zgloszenie udzialu minimum czterech uczestnikOw. W przypadku zgloszenia mniejszej liczby

zespolOw organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji badan lub odwolania rundy.

W przypadku zmiany terminu uczestnicy zostang poinformowani drogg elektroniczng lub telefonicznie
0 zmianie terminu, nie poézniej niz na trzy dni przed wyznaczonym pierwotnie terminem.

Warunkiem zakwalifikowania si¢ do udzialu w programie badan bieglosci jest przestanie droga
elektroniczng na adres szkolenia@oikoslab.pl wypetionego “Formularza zgloszeniowego
- F-05/PO-18" (nie pdzniej niz na siedem dni przed planowanym terminem dystrybucji prébek, czytaj
pkt. 15).

W przypadku zgloszenia przez uczestnika wigcej niz jednego analityka do uczestnictwa w badaniach
biegtosci, do oceny wynikdéw badan biegtosci bedzie uwzgledniany wynik analityka wskazanego przez
laboratorium uczestnika. Jezeli uczestnik nie wskaze konkretnego analityka, do obliczen zostanie

uwzgledniona $rednia z wynikow nadestanych przez uczestnika.

7. Zakres programu, metody pomiarowe

Zespoty bioragce udzial w badaniach bieglosci powinny prowadzi¢ badania zgodnie z wtasng praktyka
postepowania opartg o obowigzujace normy.

Program badan bieglo$ci odnosi si¢ do oznaczenia zawarto$ci zwigzkéw chromu VI na filtrach z
wldkna szklanego.

Oceng zawartosci zwigzkéw chromu(VI) - w przeliczeniu na Cr(VI) nalezy przeprowadzi¢ zgodnie z
normg: PN-Z-04126-03:1987 (norma wycofana bez zastapienia) lub PN-Z-04126-02:1987 (norma
wycofana bez zastapienia), PIMOSP 2018, nr 3(97), s. 131-148 lub inna réwnowazna.

Zakres spodziewanych zawarto$ci analitow:

V' zwigzki chromu VI w przeliczeniu na Cr (VI) - od 0,001 mg/probke do 0,015 mg/probke;

. Obiekt badan bieglosci

Do sprawdzenia stosowanego wyposazenia i biegtosci prowadzonych rutynowo analiz organizator

PT-Cr VI ‘ Wersja nr 03 ‘ Data wydania: 09.01.2026r. ‘
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przygotowal obiekty badawcze:

I) Probka Al - filtr z widkna szklanego o $rednicy 25 mm z naniesiong ustalong ilo$cig zwigzkow
chromu VI — nizsze stezenie;

IT) Probka A2 - filtr z widkna szklanego o $rednicy 25 mm z naniesiong ustalong ilo$cig zwigzkoéw
chromu VI — wyzsze stezenie;

I1) Jeden filtr kontrolny, bez naniesionego analitu.

Do przygotowania probek stosowany bedzie certyfikowany wzorzec: Dichromian potasu o zawartos$ci:
0,1667 £ 0,0012 mol/l. Wzorzec posiada certyfikat zgodny z wymaganiami normy ISO 17034 dla
certyfikowanych materiatéw odniesienia.

Probki zostang przestane do uczestnikow w specjalnych kasetach transportowych, oznakowanych za
pomoca etykiety, na ktdrej zostanie podany numer badania bieglosci, numer kodowy uczestnika i
numer kodowy probki.

. Wyznaczane (oceniane) wielkoS$ci

Uczestnicy badan zobowigzani sg wykona¢ analizy zawartosci zwigzkéw chromu VI w dwoch
dostarczonych probkach filtréw z wtdkna szklanego.

Wszystkie wyniki badan nalezy zapisaé w otrzymanej od organizatora ,,Karcie badan” - Formularz
F-01/PT-Cr VI. Podpisang przez organizatora karte pomiarowg uczestnik otrzymuje wraz z filtrami.

Wyniki nalezy poda¢ wraz z niepewnoscia rozszerzong przy prawdopodobienstwie rozszerzenia 95% 1

wspotczynniku rozszerzenia k=2 (P=95%, k=2).

10. Potencjalne Zrédia bledow wystepujacych w odniesieniu do badan bieglosci

Zidentyfikowano potencjalne gtowne Zrodta btedow w odniesieniu do programu badan biegtosci:
btedy organizatora w sporzadzeniu wyjsciowego roztworu zwigzkéw chromu VI,
niejednorodnos¢ 1/lub niestabilnos¢ obiektow badan;

uszkodzenie filtrow podczas przesylania do uczestnikow;

zmienne warunki srodowiskowe w laboratoriach uczestnikow;

LN X X X

réznice migdzy stosowanymi metodami badawczymi;

v niewlasciwe postegpowanie z dostarczong probka (zanieczyszczenie, blad w analizie
laboratoryjnej);

v" zmowa uczestnikow.

11. Przygotowanie i postepowanie z obiektami badan bieglos$ci

Obiekt badan bieglosci jest przygotowany przez organizatora maksymalnie na jeden dzieh przed
planowang wysytka filtréw do uczestnikoéw. Po przygotowaniu filtry przechowywane sa w
eksykatorach, w szczelnie zamknigtych kapsutach transportowych.

Dystrybucja filtrow do uczestnikéw odbywa si¢ w kasetach transportowych, zabezpieczajacych filtry
przed uszkodzeniem.

PT-Cr VI Wersja nr 03 Data wydania: 09.01.2026r.
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Organizator dazy do tego, aby obiekt badan obejmowat zakresy pomiarowe, w jakich uczestnicy
prowadza rutynowe badania, przy jednoczesnym zapewnieniu jednorodnos$ci obiektu badan.

12. Elementy potwierdzenia waznosci programu realizowane przez organizatora

Elementy potwierdzenia wazno$ci programu zostaly opisane w dokumencie F-01/PO-14 dotyczacym
Programu PT-Cr VI — Badania bieglo$ci za pomoca poréwnan miedzylaboratoryjnych z zakresu

oznaczania zawarto$ci zwigzkéw chromu VI na filtrach.

13. Spéjnos¢ pomiarowa

Uczestnicy badan bieglos$ci zapewniajg o zachowaniu spojnosci pomiarowej zgodnie z politykg PCA
zapisang w DA-06. Warunkiem uczestnictwa w badaniach bieglosci jest przekazanie ekspertowi
technicznemu dowodéw potwierdzajacych postugiwanie si¢ wyposazeniem pomiarowym,
posiadajacym aktualne $wiadectwo wzorcowania (jezeli ma to zastosowanie). Uczestnicy badan
bieglosci na kartach badan wpisuja dane stosowanego przez siebie wyposazenia do analizy zawartosci
zwigzkow chromu VI, wraz z numerami 1 datami wydania $wiadectw wzorcowania oraz
czestotliwoscig wzorcowania przyjeta przez laboratorium uczestnika w trakcie rutynowej pracy (jezeli
ma to zastosowanie). Uczestnicy podaja rowniez jaki wzorzec stosowany jest w trakcie analizy filtrow,

wraz z rozdzajem posiadanego certyfikatu wzorca.

Roéwniez przyrzady stosowane do oceny jednorodno$ci obiektu posiadaja aktualne $wiadectwa

wzorcowania wydane przez laboratoria akredytowane.

Za aktualne uznaje si¢ $wiadectwa zgodnie z przyjetym przez organizatora oraz uczestnikow

harmonogramem wzorcowania przyrzadéw pomiarowych.

Akredytowane laboratorium organizatora badan biegtosci podczas analizy filtrow do oceny
jednorodnosci 1 stabilno$ci obiektow badan biegtosci, rowniez zapewnia zachowanie spojnosci
pomiarowe] poprzez stosowanie certyfikowanych materiatow odniesienia zgodnych z ISO 17034,
szkta laboratoryjnego klasy A oraz stosowanie do wazenia odczynnikow wag analitycznych

posiadajacych aktualne $wiadectwa wzorcowania, wydane przez laboratoria akredytowane.

14. Informacje przekazywane uczestnikom i harmonogram programu badan

Za posrednictwem strony internetowej (www.oikoslab.pl) uczestnikom przekazywane sa informacje:

e Program badan biegtosci PT-Cr VI (formularz F-03/PO-18);

e Formularz zgloszeniowy (formularz F-05/PO-18);

e Konspekt (formularz F-02/PO-18).

PT-Cr VI ‘ Wersja nr 03 Data wydania: 09.01.2026r.
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Wypehiony ,,Formularz zgloszeniowy” uczestnik przekazuje organizatorowi nie p6zniej niz na siedem
dni przed planowanym terminem badan.

Wraz z filtrami do analizy uczestnikowi jest przekazywana ,,Karta badan” (formularz F-01/PT-Cr VI) z
nadanym numerem kodowym, podpisana przez organizatora.

Uczestnicy zobowigzani sg zapoznaé si¢ z ,,Programem badan bieglosci” 1 ,,Konspektem”, co
potwierdzaja podpisem na ,,Formularzu zgloszeniowym”. Wszelkie watpliwosci od uczestnika moga
zosta¢ wyjasnione przez organizatora przed rozpoczeciem badan.

Uczestnik dokonuje analizy we wlasnym laboratorium.

15. Sposob zapisu i raportowania wynikow

Na kartach pomiarowych uczestnicy zapisujg informacje:

» metodyke badan,

» status badania (akredytowane/nieakredytowane),

» Wynik obliczen oraz warto$¢ niepewnosci nalezy zapisa¢ z doktadnos$cig do czterech miejsc po
przecinku, w formacie: * **** [mg/probke].

Uczestnicy zapisujg wyniki badan w ,,Karcie badan” (formularz F-01/PT-Cr VI), a nastepnie przesyla
wypetniong "Kart¢ badan" w terminie okreslonym w punkcie 4 na adres e-mailowy Organizatora. W
przypadku nie wystania wynikow w terminie Organizator moze wykluczy¢ zespot z udzialu w
badaniach biegtosci.

Opracowane wyniki zostang przestane uczestnikom w formie sprawozdania z badan.

16. Srodki podjete w celu zapobiegania zmowie pomiedzy uczestnikami i falszowaniu wynikéw

Organizator dolozy niezbe¢dnych staran, aby zapobiec zmowie uczestnikdéw i fatszowaniu wynikow.

Kazdy uczestnik badan bieglosci otrzyma swoj niejawny numer kodowy. Numer zostanie przekazany
podczas dystrybucji probek i zostanie zapisany w ,Karcie badan”. W przypadku podejrzenia
wystgpienia zmowy, uczestnicy zostang poinformowani o zaistniatym fakcie, a organizator ustali
autentycznos¢ wynikow. W sytuacji stwierdzenia zmowy lub falszowania wynikow, wykluczeniu
ulegaja uczestnicy, co do ktorych stwierdzono zmowg lub fatszowanie, bez zwrotu kosztow. W takiej
sytuacji organizator podejmuje decyzje odnos$nie konieczno$ci powtdrzenia rundy badan. Koszty
zwigzane z powtorzeniem badan ponosi uczestnik.

17. Jednorodnos¢ i stabilnos¢ obiektu badan bieglosci

Organizator dokona oceny jednorodnosci i1 stabilnos$ci probek przeznaczonych do badan bieglosci
zgodnie z normg [SO 13528:2022

W celu wyznaczenia jednorodno$ci organizator wykorzysta 10 losowo wybranych probek obiektow
przygotowanych do dystrybucji do uczestnikéw. W tych prébkach przeprowadzona zostanie analiza
zawarto$ci badanego analitu.
Seri¢ probek uznaje si¢ za jednorodng jezeli spetnia kryterium:

s,=0,3%0,
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gdzie:
sp- wyznaczone odchylenie standardowe pomigdzy probkami,

oy - odchylenie standardowe do oceny bieglosci (nie uwzgledniajace niejednorodnosci probek do
badan),

W przypadku, jezeli powyzsze kryterium nie zostanie spelnione, nalezy uwzgledni¢ wplyw
niejednorodnos$ci probek, zgodnie z ponizszg zaleznos$cia:

, [ 2 2
o pt—\/opt+sp
gdzie:

o'p— odchylenie standardowe do oceny biegtosci, uwzgedniajgce niejednorodnos¢ obiektu badan.

W celu wyznaczenia stabilno$ci organizator wykorzysta dodatkowych 10 losowo wybranych préobek
obiektow przygotowanych do dystrybucji do uczestnikow. W tych probkach przeprowadzona zostanie
analiza zawartos$ci badanego analitu, ale dopiero po zakonczeniu rundy badan.

Seri¢ probek uznaje si¢ za stabilng jezeli spetnia kryterium:
Vi~ ¥,|<0,3%0",
gdzie:
Y1 - $rednia og6lna dla badan uzyskanych przed wysytka obiektow badan,
Y, - é$rednia ogdlna dla badan uzyskanych po zakonczeniu badan przez uczestnikow porownan,

o'y - odchylenie standardowe do oceny bieglosci, uwzgedniajace niejednorodno$¢ obiektu badan (w
przypadku takiej koniecznosci).

W przypadku, kiedy obiekt badan nie zachowuje stabilnosci w okresie realizacji badan z powodu jego
wlasciwosci fizycznych, na ktore organizator nie ma wptywu, zmienno$¢ wartosci przypisanej zostanie
oszacowana 1 uwzgledniona przy ocenie rezultatow uczestnikow.
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18. Wartos¢ przypisana

Wartos¢ przypisana X, zostanie ustalona na podstawie wartosci certyfikowanej — obiektem badan jest
Certyfikowany materiat odniesienia — probka zostaje odpowiednio spreparowana - zgodnie z punktem
7.4 normy ISO 13528:2022 - jako warto$¢ przypisang przyjmuje si¢ warto$¢ referencyjna
stosowanego certyfikowanego materiatu odniesienia (CRM) — po uwzglednieniu ewentualnych
rozcienczen zastosowanych podczas przygotowywania materialu do badan biegtosci. Niepewnosé
warto$ci przypisanej zostaje wyznaczona na podstawie modelu statystycznego uwzgledniajacego
niepewnos$¢ wartosci certyfikowanej oraz pozostate, sktadowe budzetu niepewnosci wynikajace z
bledow zwigzanych z rozcienczaniem Ilub wazeniem probek CRM’6w wykorzystanych do
przygotowania probek modelowych.

19. Odchylenie standardowe
Sposéb wyznaczenia wartosci przypisanej jest uzalezniony od liczby uczestnikow:

- dla liczby uczestnikow 4<p<8 — odchylenie standardowe o, zostanie obliczona na podstawie
wynikéw laboratoridw uczestniczacych w rundzie jako ich mediana, zgodnie z zatagcznikiem D normy
ISO 13528:2022.

Pt O 798 Z |X med ‘

gdzie:
med (x) - mediana z wynikow uczestnikow danej rundy,
— wynik i-tego uczestnika w danej rundzie,

p — 1lo$¢ uczestnikow w danej rundzie.

- dla liczby uczestnikéw 8<p<15 — odchylenie standardowe o, zostanie wyznaczone jako
przeskalowane odchylenie medianowe, na podstawie wynikow laboratoriow uczestniczagcych w
biezacej rundzie, zgodnie z zatacznikiem C normy ISO 13528:2022. 6, zostanie wyznaczene zgodnie z
ponizszym postgpowaniem:

a) zostanie wyznaczana mediana z wynikow laboratoridow uczestniczacych w rundzie - med(x)

b) nastepnie zostanie obliczone odchylenie medianowe, zgodnie ze wzorem:

MAD (x;)=med|x,—med (x))|

¢) przeskalowane odchylenie medianowe zostanie obliczone zgodnie ze wzorem:
MADe=1,483-MAD
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- dla liczby uczestnikow p>15 — odchylenie standardowe o, zostanie wyznaczone wedlug algorytmu A, na
podstawie wynikow laboratoriow uczestniczacych w biezacej rundzie, zgodnie z zalacznikiem C normy

ISO 13528:2022-08.

20. Niepewnos¢ wartoSci przypisanej

Niepewno$¢ wartos$ci przypisanej, u(x,:), jest kazdorazowo oszacowana zgodnie z rdwnaniem:

u(xpt)=\/ufvz+ uis+ui+ufm
- gdzie:
- Uy, —niepewno$¢ standardowa materiatu odniesienia (z certyfikatu),
- Ups —niepewnos$¢ standardowa zwigzana z pipetg szklang stuzaca do odmierzania materiatu
odniesienia,
- ux —niepewnos$¢ standardowa zwigzana z kolbka stuzaca do przygotowania roztworu,

- Upa —niepewnos$¢ standardowa zwigzana z pipetg automatyczng uzywang do naniesienia
analitu na filtry.
Dla kazdej warto$ci przypisanej zostanie obliczona niepewno$¢ rozszerzona, przy wspotczynniku
rozszerzenia k=2, co odpowiada 95% poziomowi ufnosci

Up=2-Upy,

21. Zasady i kryteria oceny rezultatow uczestnikow
Uzyskane wyniki zostang ocenione metodami statystycznymi zgodnie z zalacznikiem B normy
PN-EN ISO/EIC 17043:2023:10. Jako kryterium oceny osiggni¢¢ uczestnikow zastosowany zostanie
wskaznik z lub z'.
Wartos$¢ wskaznika z zostanie obliczona dla kazdego uczestnika zgodnie z rOwnaniem:

Xi_xpt

7=
o pt
W przypadku gdy niepewno$¢ wartosci przypisanej jest zbyt duza w stosunku do odchylenia

standardowego do oceny biegltosci i jest spetniony warunek:
U(Xm) >0,3'Opt

do oceny bieglosci zastosowany bedzie wskaznik oceny z', w ktorym uwzglednia si¢ dodatkowo
niepewno$¢ wartosci przypisanej obliczany wedlug rownania:

Vol
gdzie:

xi - wynik uzyskany przez uczestnika;
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Xy - Warto$¢ przypisana;
o, — odchylenie standardowe do oceny bieglosci;
o,y — odchylenie standardowe wynikéw uczestnikow biezacej rundy (pod odrzuceniu bigdow

grubych);
U, -niepewnos¢ standardowa wartoSci przypisanej.

W przypadku wynikéw, dla ktorych wymagane jest podanie przez uczestnikOw oszacowanej

niepewno$ci wykonania badania, organizator wyznaczy dodatkowo wskaznik oceny . Wskaznik ten

pozwala na ocen¢ poprawnosci oszacowania niepewnosci pomiaru uczestnikow badan biegtosci.

Wskaznik { jest wyznaczany za pomocg wzoru:

Gdzie:
x; - wynik uzyskany przez uczestnika;
Xpt - Warto$¢ przypisana;
— niepewnos$¢ standardowa pomiaru wyniku uczestnika,

u(xi)

U, -niepewno$¢ standardowa wartosci przypisanej;

Kryteria oceny osiggni¢¢ uczestnikow za pomoca wskaznika z, z', { zostang przyjete zgodnie z norma PN-EN ISO/EIC
17043:2023-10.

Dla wskaznika z, z', { uzyskane wyniki zostang zaklasyfikowane do jednej z trzech grup:

Uzyskana wartos$¢
P Ocena
wskaznika z
|z|<2 wynik zadowalajgcy
2<|z|<3 wynik watpliwy
|z|>3 wynik niezadowalajgcy
Uzyskan,a .wart'osc Ocena
wskaznika z
|z'|<2 wynik zadowalajacy
2<|z'|<3 wynik watpliwy
|z'|>3 wynik niezadowalajacy
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Uzyskana wartos$¢
Ocena
wskaznika {
4B wynik zadowalajacy
2<|Z|<3 wynik watpliwy
|Z|=3 wynik niezadowalajacy

22. Sprawozdanie z badan bieglosci
Sprawozdanie z badan bieglo$ci zostanie przekazane uczestnikom w formie elektronicznej na

wskazany adres e-mail w terminie do 30 dni roboczych od zakonczenia badan. W sprawozdaniu z
badan podana zostanie ogolna liczba uczestnikow. Organizator zapewnia wszystkim uczestnikom
poufno$¢ informacji zwigzanych z uczestnictwem w badaniach biegtosci. W sprawozdaniu z badan
organizator nie postuguje si¢ danymi uczestnikdéw, jedynie numerami kodowymi uczestnikow. W
sprawozdaniu z badan zostang zamieszczone wszystkie informacje wymagane w punkcie 7.4.3 normy

PN-EN ISO/IEC 17043:2023-10.

Organizator zastrzega sobie prawo do wykorzystywania uzyskanych wynikow ze zrealizowanych rund
badan bieglo$ci w opracowaniach statystycznych do celéw organizacji kolejnych rund, w sposéb
uniemozliwiajacy identyfikacje uczestnikow.

W zatgczniku do sprawozdania zostang zestawione indywidualne osiggnigcia uczestnika.

W przypadku stwierdzenia bledéw w sprawozdaniu organizator sporzadzi Sprawozdanie korygowane

dla danej rundy i niezwlocznie przesle skorygowana wersje do kazdego z uczestnikow.

23. Skargi

Kazdy uczestnik ma prawo do zlozenia skargi dotyczacej ushugi organizacji badan biegtosci. Skarge
nalezy zgtosi¢ w formie pisemnej na adres organizatora, w terminie 30 dni od daty otrzymania przez
Uczestnika zbiorczego opracowania wynikow w formie Sprawozdania z Badan Bieglosci. Dopuszcza
si¢ rowniez zlozenie skargi w postaci wiadomosci e-mailowe;.

Organizator zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia skargi w ciggu 2 tygodni od daty jej otrzymania oraz
poinformowania uczestnika w formie pisemnej lub e-mailowej o podjetych decyzjach. W przypadku
uznania skargi za zasadng, uczestnikowi przystluguje zwrot optaty wniesionej organizatorowi za

kwestionowane badania.
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24. Zewnetrzny dostawca ustug
Organizator badan biegtosci nie przewiduje udzialu zewnetrznego dostawcy ustug w realizacji programu
badan bieglosci oraz podzlecania dziatan. Badania jednorodnosci i stabilnos$ci probek beda realizowane

przez akredytowane laboratorium organizatora (numer akredytacji AB-934).

25. Zasady zachowania poufnosci oraz bezstronnoS$ci

Kazdy zesp6t otrzymat sw¢j indywidualny, niejawny numer kodowy. Organizator
1 ekspert o$wiadczaja, ze zobowigzuja si¢ do ochrony poufnych informacji otrzymanych w czasie
organizowanych badan bieglosci, praw wlasnos$ci uczestnika badan biegtosci, a w szczegdlnosci nazwy
klienta/uczestnika, uzyskanych wynikéw oraz oceny z przeprowadzonych badan biegtosci.

Osobom trzecim nie sg udzielane informacje na temat wynikéw i1 danych uczestnikéw biorgcych

udzial w badaniach biegtosci (z wyjatkiem przypadkéw wymaganych przez prawo). Tozsamo$¢ danego
laboratorium moze zosta¢ ujawniona po otrzymaniu pisemnej zgody od uczestnika o odstgpieniu od
poufnosci.

W wyjatkowych sytuacjach, kiedy organ stanowiacy lub jednostka akredytujaca wymaga
bezposredniego dostarczenia wynikéw badania bieglosci uczestnicy s3 poinformowani na piSmie
o0 zaistniatej sytuacji .

Organizator badan bieglosci zobowigzuje si¢ do bezstronnos$ci i zachowania obiektywnos$ci w trakcie
realizacji programoéw badan biegltosci.

--- KONIEC ---
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